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Les solutés de perfusion sont des produits 
incontournables pour les soins hospitaliers. Au CHUV, 
ils représentent plus d'un demi-million d'unités 
consommées par an. Il est donc important que les 
produits choisis correspondent le plus possible aux 
besoins des utilisateurs tout en étant d’un
approvisionnement fiable pour la pharmacie.

Introduction

Elaborer un formulaire d'évaluation des solutés de 
perfusion. Un tel document doit permettre de 
standardiser des critères de choix et servir à chaque 
pharmacien hospitalier pour objectiver ses réels 
besoins en terme qualitatif et quantitatif.

Objectifs

Afin d'établir un état des lieux, les principaux 
partenaires, industrie (fournisseurs de solutés de 
perfusion en Suisse) et utilisateurs (unités de soins), 
ont été contactés. Ces approches ont permis d'une 
part de récolter des questionnaires d'évaluation 
existants et d'autre part de mettre en évidence les 
besoins liés aux pratiques quotidiennes des soignants.

L'analyse de ces données a conduit à l'élaboration 
d'un formulaire d'évaluation dont les critères doivent 
répondre aussi bien aux exigences des utilisateurs 
qu'à celles des pharmaciens hospitaliers.

Méthodologie

Le formulaire d'évaluation, présenté ci-après (fig.1), est 
divisé en six rubriques principales : caractéristiques de 
la poche de perfusion, gamme disponible, 
conditionnement, manipulation, approvisionnement, 
production.

Tous les critères sont évalués par une notation allant 
de 0 (inacceptable) à 10 (excellent).

Sur la dernière page, un tableau (à remplir une seule 
fois pour toutes les poches évaluées) permet de 
récapituler les résultats. Indépendamment de la 
notation attribuée, on peut déterminer, pour chaque 
critère, un facteur de pondération allant de 1 (peu
important) à 5 (très important), en fonction de 
l’importance qui est accordée par les évaluateurs à ce 
critère.

Résultats

Les hôpitaux n'ont pas forcément tous les mêmes 
besoins et les mêmes exigences dans le choix des 
solutés de perfusion; l'introduction de facteurs de 
pondération permet de tenir compte de ces variations.

Ce document n'a pas la prétention d'être exhaustif; il 
s'agit pour l'instant d'une première ébauche qu'il 
conviendra d'améliorer afin de pouvoir, à terme, 
l'intégrer dans un référentiel qualité.

Discussion et conclusion

Fig. 1 : document d’évaluation des solutés de perfusion

  
EEvvaalluuaattiioonn  ddeess  ppoocchheess  ddee  ppeerrffuussiioonn  

 
 
 

Poche testée : Fabricant : 

Matériau : poche : ......................................................................................................  
 sites d'adjonction et de perfusion : ............................................................  
 

 
 
 

Caractéristiques de la poche de perfusion 
 
qualités techniques 
 

1. résistance : 
 
 
 
 
2. transparence : 
 
 
 
 
3. format, tenue en main : 
 
 
 
 
 
Remarques : ........................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................ 
 
 
marquage 
 

4. identification de la solution : 
 
 
 
 
5. différenciation des diverses solutions : 
 
 
 
 
 
6. qualité et lisibilité des informations fournies (date d'expiration, n° de lot, recommandations, teneur 

en sels, pH, échelle de volume, …) : 
 
 
 
 
 
Remarques : ........................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................ 

0 2 4 6 8 10 

très cassant très résistant 

10 0 2 4 6 8 

opaque transparent 

0 2 4 6 8 10 

mauvaise tenue très bonne tenue 

0 2 4 6 8 10 

confus très clair 

0 2 4 6 8 10 

libellés très 
semblables 

libellés faciles
à différencier

0 2 4 6 8 10 

mauvaise qualité très bonne qualité 

 
Gamme disponible 

 

 
 

soluté volume 
disponible 

volume 
additionnel 

maximal 
volume d'air 

possibilité 
d'obtenir des 

poches sans air 

volume 
résiduel  

      50 ml  .............  ml  ............  ml  oui    non  .............  ml  
    100 ml  .............  ml  ............  ml  oui    non  .............  ml  
    250 ml  .............  ml  ............  ml  oui    non  .............  ml  
    500 ml  .............  ml  ............  ml  oui    non  .............  ml  
  1000 ml  .............  ml  ............  ml  oui    non  .............  ml  
 

NaCl 0.9% 

 autre : ........  .............  ml  ............  ml  oui    non  .............  ml  
      50 ml  .............  ml  ............  ml  oui    non  .............  ml  
    100 ml  .............  ml  ............  ml  oui    non  .............  ml  
    250 ml  .............  ml  ............  ml  oui    non  .............  ml  
    500 ml  .............  ml  ............  ml  oui    non  .............  ml  
  1000 ml  .............  ml  ............  ml  oui    non  .............  ml  
 

Glucose 5% 

 autre : ........  .............  ml  ............  ml  oui    non  .............  ml  
  ............. ml  .............  ml  ............  ml  oui    non  .............  ml  
  

 ............. ml  .............  ml  ............  ml  oui    non  .............  ml  
  ............. ml  .............  ml  ............  ml  oui    non  .............  ml  
  

 ............. ml  .............  ml  ............  ml  oui    non  .............  ml  
  ............. ml  .............  ml  ............  ml  oui    non  .............  ml  
  

 ............. ml  .............  ml  ............  ml  oui    non  .............  ml  
  ............. ml  .............  ml  ............  ml  oui    non  .............  ml  
  

 ............. ml  .............  ml  ............  ml  oui    non  .............  ml  
 
 
7. étendue de la gamme disponible (solutés, volumes, volume additionnels) : 
 
 
 
 
 
8. volume d'air dans une poche standard (avec air) : 
 
 
 
 
9. reproductibilité du volume de remplissage entre plusieurs poches identiques : 
 
 
 
 
 
 
10. pourcentage supplémentaire de liquide par rapport au volume nominal : 
 
 
 
 
 
Remarques : ..........................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................................  
 
 
 
 
 

0 2 4 6 8 10 

ne couvre pas du tout les 
besoins de l'établissement 

couvre tous les besoins 
de l'établissement 

0 2 4 6 8 10 

grand volume d'air très faible volume d'air 

0 2 4 6 8 10 

grande différence 
de volume entre 
plusieurs poches 

pas de différence 
de volume entre

plusieurs poches 

0 2 4 6 8 10 

pourcentage élevé pourcentage faible 

Conditionnement 
 
11. présence d'un suremballage : oui  non  
 
 
 
 
 
 
12. mode d'ouverture du suremballage : 
 
 
 
 
13. libellé du carton (couleur, signe distinctif) : 
 
 
 
 
14. présence d'une fenêtre de prélèvement sur le carton : oui  non  
 
 
 
 
15. présence de poignées sur le carton : oui  non  
 
 
 
 
16. contenu d'un carton d'emballage : 

 50 ml 100 ml 250 ml 500 ml 1000 ml 
nombre de poches      

 
 
 
 
17. dimensions du carton d'emballage :  ........... x .........  x ......... 
 
 
 
 
18. nombre de cartons par palette : 
 
 
 
 
19. taille d'une palette de cartons :  .......... x .........  x .......... 
 
 
 
 
 
Remarques : ..................................................................................................................................................  
........................................................................................................................................................................  

 
 
 

Manipulation 
 

documentation pour l'utilisation 
 

20. existence d'un mode d'emploi pour le personnel soignant : oui  non  
 
 

0 2 4 6 8 10 

ne correspond pas 
du tout aux besoins 

correspond tout à
fait aux besoins 

0 2 4 6 8 10 

mode d'emploi peu 
compréhensible ou absent 

mode d'emploi très
compréhensible

0 2 4 6 8 10 

très difficile très facile 

0 2 4 6 8 10 

difficilement identifiable facilement identifiable 

0 2 4 6 8 10 

pas pratique très pratique 

0 2 4 6 8 10 

pas pratique très pratique 

0 2 4 6 8 10 

peu de poches par carton beaucoup de poches par carton 

0 2 4 6 8 10 

peu de cartons par palette beaucoup de cartons par palette 

0 2 4 6 8 10 

pas pratique très pratique 

0 2 4 6 8 10 

pas pratique très pratique 

 

préparation 
 

21. caractéristiques des sites de perfusion et d'adjonction : 
 - identification et distinction des deux sites :  oui  non  
 - stérilité : oui  non  
 - possibilité de refermer le site d'adjonction : oui  non  
 
 
 
 
22. facilité d'utilisation de ces sites : 
 
 
 
 
23. résistance des bouchons (effet d'emporte-pièce) : 
 
 
 
 
24. fonctionnalité du transfert-set fourni par le fabricant de la poche : 
 
 
 
 
25. compatibilité avec le transfert-set de l'établissement : 
 
 
 
 
26. compatibilité avec le système Monovial : 
 
 
 
 
27. documentation disponible sur les compatibilités des médicaments avec la poche : 
 
 
 
 
 
28. étendue de la compatibilité matériau de la poche – principes actifs : 
 
 
 
 
29. compatibilité de la poche avec les tubulures utilisées dans l'hôpital : 
 
 
 
 
 
30. tenue, résistance de la tubulure une fois mise en place : 
 
 
 
 
31. incidence d'un retrait de la tubulure : 
  le liquide s'écoule; il n'est pas possible de remettre une tubulure (évite des risques de contamination) 
  le liquide ne s'écoule pas; il est possible de remettre une tubulure (risques de contamination) 
 
 
 
 
 
32. existence de recommandations ou de dispositifs pour l'identification des ajouts (stylo, étiquette) : 
 
 

0 2 4 6 8 10 

ne correspond pas du tout aux usages correspond tout à fait aux usages  

0 2 4 6 8 10 

très difficile très facile 

0 2 4 6 8 10 

pas du tout pratique très pratique 

0 2 4 6 8 10 

pas du tout compatible tout à fait compatible 

0 2 4 6 8 10 

documentation absente ou 
de très mauvaise qualité 

documentation de 
très bonne qualité 

0 2 4 6 8 10 

restreinte très étendue 

0 2 4 6 8 10 

aucune résistance très grande résistance 

0 2 4 6 8 10 

ne correspond pas 
du tout aux attentes 

correspond tout à 
fait aux attentes 

0 2 4 6 8 10 

inexistants très bonne qualité 

0 2 4 6 8 10 

pas du tout compatible tout à fait compatible 

0 2 4 6 8 10 

pas du tout compatible tout à fait compatible 

0 2 4 6 8 10 

très mauvaise résistance très bonne résistance 

 

administration 
 

33. appréciation de l'œillet de suspension : 
 
 
 
 
34. précision de la graduation en circuit fermé : 
 
 
 
 
35. constance du débit jusqu'à la fin de la perfusion par gravité : 
 
 
 
 
36. volume résiduel (cf. p. 2) : 
 
 
 
 
37. résistance à la pression (utilisation des manchettes à pression) : 
 
 
 
 
38. compatibilité de la poche avec tous les usages particuliers de l'hôpital (ex. appareil LevelOne) : 
 
 
 
 
 
Remarques : ..................................................................................................................................................  
........................................................................................................................................................................  
 
 

Approvisionnement 
 
39. prix : 

 50 ml 100 ml 250 ml 500 ml 1000 ml 
NaCl 0.9%      

Glucose 5%      
      
      

 
 
 
 
40. conditions de livraison (jour, quantité, …) : 
 
 
 
 
41. stock disponible (délais, quantité) : 
 
 
 
 
42. fiabilité du fournisseur (respect des délais, soutien, service après-vente, …) : 
 
 
 
 
Remarques : ..................................................................................................................................................  
........................................................................................................................................................................  

0 2 4 6 8 10 

pas pratique très pratique 

0 2 4 6 8 10 

peu précis très précis 

0 2 4 6 8 10 

très variable très constant 

0 2 4 6 8 10 

très grand volume résiduel très faible volume résiduel 

0 2 4 6 8 10 

très peu résistant très résistant 

0 2 4 6 8 10 

peu avantageux très avantageux 

0 2 4 6 8 10 

imposées par le fabricant à la demande 

0 2 4 6 8 10 

ne couvre jamais les besoins couvre toujours les besoins 

0 2 4 6 8 10 

pas fiable très fiable 

0 2 4 6 8 10 

pas du tout compatible tout à fait compatible 

 6 / 6 

 

Production 
 
Lieu(x) de production : ...................................................................................................................................  
 
43. capacité de production du fournisseur : 
 
 
 
 
44. respect de l'environnement : volume des déchets : 
 
 
 
 
45. respect de l'environnement : recyclage : 
 
 
 
 
 

Remarques : ...................................................................................................................................................  
........................................................................................................................................................................  
 
Compléter le tableau ci-dessous lorsque tous les questionnaires sont remplis. Pour chaque critère, 
déterminer un facteur de pondération (1 à 5) en fonction de son importance. Ensuite, pour chaque poche 
testée, reporter la note attribuée dans le questionnaire et la multiplier par le facteur de pondération. 
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1 résistance
2 transparence
3 tenue en main
4 identification
5 différenciation
6 qualité, lisibilité des informations
7 gamme large
8 volume d'air
9 reproductibilité du remplissage
10 volume de liquide supplémentaire
11 suremballage
12 ouverture du suremballage
13 libellé du carton
14 fenêtre dans le carton
15 poignées sur le carton
16 contenu d'un carton
17 dimension d'un carton
18 cartons / palette
19 dimension d'un palette

documentation d'utilisation 20 compréhension mode d'emploi
21 caractéristiques des sites
22 facilité d'utilisation des sites
23 résistance du bouchon
24 fonctionnalité du transfert-set (fabricant)
25 compatible avec transfert-set (l'hôpital)
26 compatibilité avec monovial
27 documentation sur compatibilités
28 compatibilité matériau - p.a.
29 compatibilité avec tubulures
30 tenue de la tubulure
31 retrait de la tubulure
32 identification (stylo, étiquette)
33 œillet de suspension
34 précision de la graduation
35 constance du débit
36 volume résiduel
37 résistance à la pression
38 usages particuliers
39 prix
40 conditions de livraison
41 stock disponible
42 fiabilité du fournisseur
43 capacité de production
44 volume des déchets
45 recyclage

approvisionnement

production

préparation

administration

manipulation

gamme disponible

conditionnement

qualités techniques

marquage

caractéristiques
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Classement

Total des points

0 2 4 6 8 10 

ne peut pas couvrir les besoins peut couvrir tous les besoins 

0 2 4 6 8 10 

très grand volume de déchets très petit volume de déchets 

0 2 4 6 8 10 

pas de système 
de recyclage 

système de recyclage 
très fonctionnel 


