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LE SAVOIR AU SERVICE DU PATIENT 

Dans un monde en rapide mutation, les activités de formation continue sont essentielles au maintien des compétences 
professionnelles et personnelles. L’offre de formation continue interne organisée par le Centre des formations veut ainsi : 

o Permettre à chaque collaborateur-trice de renouveler, d’approfondir et de compléter ses qualifications professionnelles  

o Favoriser une culture du soin commune, institutionnelle et professionnelle, reposant sur les connaissances les plus récentes 

o Aider chaque collaborateur-trice à trouver des réponses à ses préoccupations professionnelles et à préserver sa santé au travail 

o Faciliter le transfert des nouvelles connaissances scientifiques et techniques liées aux soins directs et indirects, permettant 

l’atteinte des objectifs stratégiques de l’institution. 

 
 
Les domaines de formation continue recouvrent la clinique, la communication, l’encadrement, l’informatique, la santé et sécurité au 
travail, ainsi que le support et la technique.  
 
 
Le CHUV est également partenaire des Hautes Ecoles pour l’organisation et la réalisation de plusieurs CAS (Certificate of Advanced 
Studies) et DAS (Diploma of Advanced Studies). 
 
 
Le public identifié dans cette brochure est celui pour lequel les cours sont développés prioritairement, toutefois plusieurs cours sont 
également ouverts à d’autres publics.  
 
 
La liste des cours présentés n’est pas exhaustive. Pour plus d’informations, rendez-vous sur le site www.chuv.ch/formation. 

 
 
 
Nos remerciements aux collaborateur-trice-s qui ont prêté leur image pour cette brochure (de gauche à droite et du haut vers le bas : Mme Maria Abando; M. Hugues Vallet,  
Mme Eugéna Senzele, M. Olivier de Senarclens, Mme Marie-Laure Verly; M. Amidou Akadi et Mme Michelle Dutoit  Limet) ! Crédit photo : CEMCAV (M. Willy Blanchard) 
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CLINIQUE  
Thèmes Publics Durée Dates 2015 (* autres dates disponibles) 
Cathéter péridural - soins et surveillances des patients  2h45 25 juin, 27 août,  12 novembre 
ECG - Troubles du rythme cardiaque - e-learning   2 x 2h 27 avril + 12 mai, 30 avril + 22 mai,* 

Escarres - prévention primaire et secondaire - analyse de situations concrètes  4h 21 mai, 24 septembre, 26 novembre 
Evaluation et gestion de la douleur - e-learning (capsules douleur)   3h30 selon déploiement dans les Services 

Evaluation et surveillance clinique infirmière en milieu carcéral  3h30 16 avril, 28 mai, 10 juin, 9 juillet* 
Examen et surveillance clinique infirmière centrés sur symptômes d'alerte en santé physique  2 jours 26 + 27 février 
Gazométrie - soins et surveillances respiratoires  1 jour 1er mai, 28 septembre 
Nutrition des patients - besoins, soins et surveillances - Rôle de l'aide  1 jour 27 mai, 6 novembre 

Nutrition des patients - prise en charge hospitalière du risque nutritionnel - projet TRACES  1h selon déploiement dans les Services 

Nutrition des patients - ProAlim - introduction à LogiMen  2h  16 avril, 20 mai, 11 juin, 16 juillet,* 
Pacemaker - soins et surveillances du patient   3h15 25 septembre 
Physiothérapie respiratoire - pratique infirmière  1 jour 12 juin 
Plaies - traitements, soins et surveillances   3h30 24 novembre  
Prescription des examens de radiologie  2h 21 mai, 26 novembre  
Prescription de médicaments  2h 21 mai, 26 novembre  
Prescription des examens de laboratoires   4h30 19 novembre  
Radiothérapie externe - itinéraire des patients, soins et suivi  3h30 30 octobre 
Réanimation cardio-pulmonaire - cours de base (BLS-AED)  7h 23 avril, 24 avril, 27 avril, 11 mai, * 
Réanimation cardio-pulmonaire - renouvellement (BLS-AED)  4h 20 avril, 22 avril, 28 avril, 12 mai,  * 
Réanimation cardio-pulmonaire - cours compact (BLS-AED)  4h 21 avril, 28 octobre 
Réanimation néonatale - Start4Neo  4h 14 avril, 5 mai, 12 mai, 19 mai, * 
Rôle de l’aide 1 - accueil et communication au sein des équipes et vis-à-vis des patients  1 jour 1er septembre 
Rôle de l’aide 2 - valeurs institutionnelles et des soins infirmiers   1 jour 2 septembre 
Rôle de l’aide 3 - observation et transmission de l’information, prévention escarres, etc.   1.5 jour 8 + 9 octobre 
Rôle de l’aide - douleurs chroniques et aiguës - observation et soins   3h 26 juin, 10 septembre 
Rôle de l'aide - soins, pathologies et traitements des patients  1 jour 29 mai, 20 novembre 
Sensibilisation à la psychiatrie   4h 17 juin, 15 septembre, 8 décembre 
Soins à la personne âgée hospitalisée   2 jours 30 + 31 mars  
Soins intermédiaires - 1ère partie  6 jours selon déploiement dans les Services 

Système cardiovasculaire - révision des connaissances - un cœur pour la vie  1 jour 18 septembre 
Transplantation d’organes - processus global de don et de transplantation  1 jour 5 juin 
Troubles neurologiques - soins et surveillances des patients  3h30 23 juin, 24 novembre 
Urgences pédiatriques hospitalières  2.5 jours 18 + 19 juin, 29 + 30 octobre 
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Droit médical   4h30  5 novembre  
Economie de la santé  4h30 25 juin, 10 décembre 
Ethique  4h30 3 décembre 
Gestion de l’erreur  4h30 29 octobre 
Cours recommandés par l’ISFM pour les médecins en formation   

 

COMMUNICATION 
Thèmes Publics Durée Dates 2015 (* autres dates disponibles) 
Annonce de diagnostic de cancer et de mauvaises nouvelles - module 1  2h 28 avril, 14 septembre 
Annonce de diagnostic de cancer et de mauvaises nouvelles - module 2  3h30 30 avril, 18 mai, 17sept, 8 oct, 16 nov 
Communication - s'exprimer en public - atelier Toastmasters  20 x 1h30 inscription à tout moment 

Entretien motivationnel - guider les patient-e-s vers le changement  2 jours 23 + 24 janvier 
Interprétariat volontaire - intro pour les collaborateur-trice-s plurilingues du CHUV  4h30 5 octobre  
Langues - français  60h sessions en juin et décembre 
Langues - allemand  60h sessions en juin et décembre 
Langues - anglais  60h sessions en juin et décembre 
Langues - français - lire et écrire, un droit, une liberté - post alpha  72h session en janvier 
Langues - français - lire et écrire, un droit, une liberté - remise à niveau  72h session en janvier 
Orientation client - communication interpersonnelle et savoir être - START A  2h 12 mai 
Orientation client - communication interpersonnelle et savoir être - START B  3h 18 mai 
Orientation client - consolider l'attitude et les pratiques   1 jour 28 avril, 21 mai, 18 juin, 18 sept,* 
Orientation client - gestion des relations avec les patients  4h 5 novembre 
Orientation client - s'affirmer dans le respect de la relation client  2 x 5h15 3 + 10 septembre, * 
Scientific writing  3 x 4h 8 + 22 septembre, + 6 octobre  

 

ENCADREMENT 
Thèmes Publics Durée Dates 2015 (* autres dates disponibles) 
Cadre dans les professions soignantes - prise de rôle et attentes institutionnelles  3 jours 2 + 6 + 9 février 
Développer son leadership - formation courte   3 jours  cours organisé sur demande 

Encadrement - être un responsable avisé  3 x 5h prochaine session en 2016 
Encadrement - être un remplaçant de responsable avisé  3 x 5h 2 avril, 7 mai 
Entretien d'appréciation (EPI)  1.5 jour 22 + 23 avril, * 
Micro MBA  16 jours sessions en mars et en septembre 
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INFORMATIQUE 
Thèmes Publics Durée Dates 2015 (* autres dates disponibles) 
Archimede - consultation du dossier médical  2h 15 avril. 16 décembre 
Axya - admissions   2 x 3h30 29 + 30 avril, 15 + 17 juin, * 
Axya - gestion des mouvements courants de patients hospitalisés   1h15 20 avril, 8 mai, 11 juin, 16 sept, 18 nov 
Axya - introduction à la gestion administrative des patients   2h 20 avril, 8 mai, 11 juin, 16 sept, 18 nov 
Axya - saisie des actes   2h 28 avril, 17 juin, 23 septembre, *  
Datawarehouse - découverte du portail IBM COGNOS   3h30 9 juin, 24 septembre, 15 décembre 
Digistat - documentation et planification des interventions - module 1  3h 21 avril, 12 mai, 9 juin 
Digistat - gestion de bloc - module 2  2h 21 avril, 12 mai, * 

Digistat - saisie perop - module 3  1h cours organisé sur demande 

Eproc - commande papeterie/consommables informatiques au CHUV  2h 29 avril, 11 mai, 30 juin * 
Eproc - commande pharmacie - référents  2h 20 avril, 22 avril, 28 avril, 11 mai,, * 
Eproc - commande stérilisation - référents  3h 22 avril, 12 mai, 18 juin, 9 sept, * 
Fauve - facturation interne et externe   3h30 18 mai, 13 juillet, 12 octobre, 30 nov 
Livelink - sites internet - créer, mettre à jour et gérer un site  3 x 3h30 11 + 18 + 19 mai 
Outlook 2007 - gestion des contacts - atelier  3h30 cours organisé sur demande 

Outlook 2007 - gestion des ressources - atelier  2h cours organisé sur demande 

Polypoint - 1 - introduction à la planification des horaires  3 x 3h30 15 + 21 avril + 26 mai, * 
Polypoint - 2 - gestion des absences - atelier   3h30 28 mai, 30 juin, 30 sept, 29 oct, 23 déc 
Polypoint - 3 - gestion des mouvements de personnel - atelier   1h30 28 avril, 13 mai, 23 juin, 15 sept,* 
Polypoint - 4 - gestion des particularités des médecins - atelier   1h30 13 mai, 28 octobre, 25 nov.  
Polypoint - 4 - marqueurs et piquets - atelier   1h30 28 avril, 23 juin, 15 septembre 
Polypoint - 4 - notions avancées - atelier  2h 26 juin, 22 septembre, 15 décembre 
RAFA - commandes de matériel interne et externe au CHUV  3h30 28 avril, 26 mai, 23 juin, * 
Répondant-e informatique au CHUV  3 x 3h30 29 mai + 12 + 26 juin, * 

Soarian - dossier patient informatisé - formation spécifique départementale pour médecin  2h30 6 mai, 2 juin, 2 juilet, 4 août, 2 sept,* 
Soarian - dossier patient informatisé - personnel infirmier - module 1 et module 2  3h et 3h30 selon programme d’intégration 

Soarian - dossier patient informatisé - personnel infirmier intérimaire - module 1 et module 2  3h et 3h30 14 avril, 21 mai, 16 juin, 14 juillet, * 
Soarian - dossier patient informatisé - sensibilisation médecin - e-learning  2h30 cours organisé sur demande 

Soarian - utilisation de la documentation clinique - formation pour assistant-e social-e  2h30 24 juin, 30 septembre, 16 décembre 
Soarian - utilisation de la documentation clinique - formation pour physio/ergothérapeute  2h30 13 janvier 
Soarian - utilisation de la documentation clinique - formation pour secrétaire médical-e  4h 11 + 22 mai, 15 + 30 juin, 7 + 17 sept,* 
Theo - introduction à l'application «Transferts de patients»  1h cours organisé sur demande 

Ultragenda - gestion des rendez-vous et convocations  3h30 15 mai, 14 juillet, 20 novembre 
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Windows- cours de base 1  3h30 13 avril, 2 septembre, 9 novembre 
Windows- cours de base 2  2 x 3h30 6 + 8 mai, 19 + 22 octobre, 7 + 10 déc. 
Windows - gestion de documents  3h30 19 juin, 16 décembre 

 

SANTÉ ET SECURITÉ AU TRAVAIL  
Thèmes Publics Durée Dates 2015 (* autres dates disponibles) 
Médicaments cytotoxiques - manipulation, prévention et gestion des risques   1 jour 26 novembre 
Prévenir l'épuisement dans le rôle de soignant-e  2 jours 6 octobre + 17 novembre 
Prévenir l’épuisement dans le rôle de l’aide  1 jour 26 novembre 
Prévenir le mobbing et le harcèlement sexuel - cadres  1 jour 21 avril, 28 mai, 18 juin, 10 sept,* 
Prévention et gestion de la violence et des conflits en milieu hospitalier  4.5 jours selon déploiement dans les Services 

Radioprotection - sensibilisation lors de travaux de laboratoire  1 jour 21 mai, 29 octobre 
Radioprotection - sensibilisation lors des examens de radioscopie  3h 17 juin, 28 octobre, 9 déc. 
Santé Sécurité au travail - constructions, ingénierie et technique (CIT)  2h cours organisé sur demande 

Santé Sécurité au travail - législation suisse  3h cours organisé sur demande 

Santé Sécurité au travail - restauration  2h cours organisé sur demande 

Santé Sécurité au travail - Service propreté et hygiène  2h cours organisé sur demande 

Sécurité au laboratoire  2 x 4h 23 + 24 septembre 
Sensibilisation à la sécurité incendie et moyens d'extinction  1h15 7 mai, 5 juin 7 juillet, 7 août, 7 sept,* 

 

SUPPORT ET TECHNIQUE  
Thèmes Publics Durée Dates 2015 (* autres dates disponibles) 
Bases tarifaires SwissDRG et TARMED - sensibilisation du pers. adm. au système de santé  2h 29 mai, 3 juil, 28 août, 30 oct, 18 déc 

Désinsectisation au Service propreté et hygiène  2h selon besoins dans le Service 

Intégration et formation de nouveaux collaborateurs au Service propreté et hygiène  3h 5 mars, 23 mars 
Intégration et formation de nouveaux collaborateurs au Service propreté et hygiène - suivi  2h 30 septembre  
Matériel - commande, recyclage et élimination  3h30 23 avril 
Méthode de nettoyage I - Service propreté et hygiène  3h 16 sept, 23 sept, 24 septembre 
Méthode de nettoyage II - Service propreté et hygiène  5h 7 mai, 18 juin, 3 septembre 

 

  médical            soignant   médico-technique         assistance en soins   aide en soins          administratif             logistique         direction      cadres 
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INFOS PRATIQUES 
Descriptif 
Chaque offre de formation fait l’objet d’une description détaillée, consultable sur le site www.chuv.ch/formation (onglet Offre de 
formation). 
 
Fréquence 
Certains cours et cursus sont organisés régulièrement, d’autres en fonction de la demande. 
 
Inscription 
Se référer aux conditions et directives disponibles sur le site internet. 
 
Lieu 
La majorité des cours se déroulent dans l’enceinte de la cité hospitalière du CHUV, à Lausanne. 
 
Coûts 
Une grande partie des cours sont pris en charge financièrement par l’institution pour les collaborateur-trice-s du CHUV et affiliés. Se 
référer aux conditions de financement spécifiques à chaque cours. 
 
Contact 
Centre des formations du CHUV 
Secrétariat 
Rue du Bugnon 21 - 04 - 210 
CH - 1011 Lausanne 
Tél : 021 314 05 02 
Fax : 021 314 18 28 
Email : forminfo@chuv.ch 

http://www.chuv.ch/formation
mailto:forminfo@chuv.ch

